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مـــلا خـــلال فهـــلأ وتجنـــا الأخطـــاء الشـــائعة فـــي إدارة 

المشــــاريعك يمكــــلا للمـــــديريلا ضــــما  عمليــــات أك ـــــر 

الميزانيـةك سلاسةك وتلبية المواعيد النهائيةك والالتزام ب

.وتحقيق نتائج ناجحة

 ـر في هذا العرضك سنسلط الضوء على الأخطـاء الأك

دم شــيوع ا التــي يرتكبهــا مــديرو المشــاريع الجــدد ونقــ

.استراتيجيات قابلة للتنفيذ لتجنبها

By understanding and avoiding common project 

management mistakes, managers can ensure 

smoother operations, meet deadlines, stay within 

budget, and achieve successful outcomes.

In this Presentation, we will highlight the most 

frequent mistakes made by new project managers 

and provide actionable strategies to avoid them.

مقدمـــــــة
Introduction
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إ  أحـــــد الأخطـــــاء الأك ـــــر شـــــيوع ا فـــــي إدارة 

المشـــــاريع هـــــو بـــــدء مشـــــروع دو  تحديـــــد 

فعنـــــدما تكـــــو  . أهـــــداف وغايـــــات واضـــــحة

أهــداف المشــروع ومخرجاتــة غامضــة أو غيــر 

محـــددة جيـــد اك فـــد  هـــذا يـــ د  إلـــى الارتبـــاك 

بة وعدم التوافـق بـيلا أعضـاء الفريـق وصـعو

.قياس النجاح

One of the most common mistakes in 

project management is starting a project 

without clearly defined goals and objectives. 

When the project’s purpose and deliverables 

are vague or ill-defined, it leads to confusion, 

misalignment among team members, and 

difficulty in measuring success

عدم وجود أهداف وغايات واضحة للمشروع
Lack of Clear Project Goals and Objectives
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:كيفية تجنب ذلك❖
(aتأكـد مـلا أ  أهـداف المشـروع : تحديد أهداف ذكية

محــــددة وقابلــــة للقيــــاس وقابلــــة للتحقيــــق وذات

الأهداف الواضـحة (. SMART)صلة ومحددة بوقت 

لـــة تســـاعد فـــي توجيـــة المشـــروع وتـــوفر نتـــائج قاب

.للقياس

(bتعــاو  مــع أصــحاب : محــاذاة أصــحاب المصــلحة

حديــد المصــلحة الرئيســييلا فــي بدايــة المشــروع لت

وهـذا يمنـع سـوء الفهـلأ. الأهداف والاتفاق عليها

ــــا ويضــــملا أ  جميــــع الأطــــراف تعمــــل نحــــو  لاحق 

.هدف مشترك

❖ How to Avoid It:
a) Define SMART Goals: Ensure that the project 

goals are Specific, Measurable, Achievable, 

Relevant, and Time-bound (SMART). Clear 

goals guide the project’s direction and 

provide measurable outcomes.

b) Stakeholder Alignment: Collaborate with key 

stakeholders at the project’s inception to 

define and agree on the goals. This prevents 

misunderstandings later and ensures that all 

parties are working toward a common 

objective.
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تـي يعتبر ضعف التخطيط مـلا الأخطـاء الفادحـة ال

رع يمكلا أ  ت د  إلى انهيار المشروع حيث أ  تسـ

مدير  المشاريع في الخروج ملا مرحلـة التخطـيط

تج ودخول مرحلة التنفيذ بدو  خطة محكمة قد ينـ

عنـــــة انحـــــراف المشـــــروع بســـــهولة عـــــلا مســـــار  

اهـل ويمكلا أ  ي د  التخطـيط غيـر الكـافي الـى تج

ز المخــاطر وعــدم الوفــاء بالمواعيــد النهائيــة وتجــاو

.تكاليف المشروع

Poor planning is another critical mistake that 

can lead to a project’s downfall. New project 

managers often rush through the planning 

phase, eager to begin execution, but without 

a solid plan, the project can easily go off 

track. Inadequate planning can result in 

overlooked risks, missed deadlines, and cost 

overruns.

التخطيط غير الكافي
Inadequate Planning
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:كيفية تجنب ذلك❖
(aقـــــلأ بتجزئـــــة : إنشـــــاء خطـــــة مشـــــروع مفصـــــلة

المشــروع إلــى مراحــل وقــلأ بتطــوير خطــة مشــروع 

ــــة وتخصــــيص مفصــــلة تتضــــملا الجــــداول الزمني

.الموارد والمحطات الهامة والمخرجات الرئيسية

(bقـــلأ بـــدجراء تقيـــيلأ للمخـــاطر فـــي : إدارة المخـــاطر

لأ قــ. مرحلــة التخطــيط لتحديــد العقبــات المحتملــة

تقليــل بدنشــاء اســتراتيجيات التخفيــف لكــل خطــر ل

.تأثير  على المشروع

(cاســـــتفد مـــــلا : اســـــتخدام أدوات إدارة المشـــــروع

أدوات إدارة المشـــروع م ـــل مخططـــات جانـــت أو 

 Trelloأو  Asanaأو  Monday.comالبـرامج م ـل 

تبــع لتنظــيلأ الخطــة ومراقبــة التقــدم والتأكــد مــلا ت

.جميع المهام

❖ How to Avoid It:
a) Create a Detailed Project Plan: Break the 

project into phases and develop a detailed 

project plan that includes timelines, resource 

allocation, milestones, and key deliverables.

b) Risk Management: Conduct a risk assessment 

at the planning stage to identify potential 

obstacles. Create mitigation strategies for 

each risk to minimize its impact on the 

project.

c) Use Project Management Tools: Leverage 

project management tools like Gantt charts 

or software like Monday.com, Asana, or 

Trello to structure the plan, monitor 

progress, and ensure all tasks are tracked.
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يســية تعتبــر مشــكلات التواصــل مــلا الأســباب الرئ

ـــا مـــــا يفشــــل مـــــديرو . لفشــــل المشـــــروعات غالب ـ

المشـــــاريع الجـــــدد فـــــي الحفـــــا  علـــــى التواصـــــل 

ــــــتظلأ والواضــــــل مــــــع أصــــــحاب المصــــــلحة  المن

بـاك ي د  سوء التواصل إلـى الارت. وأعضاء الفريق

وتفويــــت المهــــام والجهــــود غيــــر المنســــقةك ممــــا 

.ي د  إلى التأخير وإعادة العمل

Communication issues are a leading cause of 

project failure. New project managers often 

fail to maintain regular, clear communication 

with stakeholders and team members. 

Miscommunication leads to confusion, 

missed tasks, and uncoordinated efforts, 

resulting in delays and rework.

الفشل في التواصل بشكل فعال
Failure to Communicate Effectively
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:كيفية تجنب ذلك❖
(aعـات قلأ بدعداد اجتما: إنشاء بروتوكولات الاتصال

. منتظمـــــة وهياكـــــل إعـــــداد التقـــــارير منـــــذ البدايـــــة

ــــامج إدارة المشــــروع للحفــــا  علــــى  اســــتخدم برن

ــع أصــحاب  ــة الاتصــال وضــما  وصــول جمي مركزي

ــــى تحــــدي ات المشــــروع فــــي الوقــــت  المصــــلحة إل

.المناسا

❖ How to Avoid It:
a) Establish Communication Protocols: Set up 

regular meetings and reporting structures 

from the start. Use project management 

software to keep communication centralized 

and ensure that all stakeholders have access 

to real-time project updates.

(bاع قــلأ بتنميــة مهــارات الاســتم: الاســتماع النشــط

ايا النشط وشـجع أعضـاء الفريـق علـى إثـارة القضـ

وهـــذا يعـــزز . وطـــرح الأســـقلة وتقـــديلأ الملاحظـــات

يـع بيقة ملا التواصل المفتـوح ويضـملا سـماع جم

.الأصوات

b) Active Listening: Cultivate active listening 

skills and encourage team members to raise 

issues, ask questions, and provide feedback. 

This fosters an environment of open 

communication and ensures all voices are 

heard.
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يحــدز زحــف النطــاق عنــدما تــتلأ إضــافة ميــزات أو 

مهام أو متطلبات إضافية إلى مشـروع دو  إجـراء

أو التعـــديلات المطلوبـــة علـــى الوقـــت أو الميزانيـــة

وهــــــذا يم ــــــل تحــــــدي ا شــــــائع ا لمــــــدير  . المــــــوارد

ـــذيلا قـــد يشـــعرو  بالضـــ ط  المشـــاريع الجـــدد ال

 د  لتلبية جميع طلبات أصحاب المصلحةك مما يـ

يــة إلــى تــأخير المشــروع وتجــاوز الميزانيــة وعــدم تلب

.التوقعات

Scope creep occurs when additional 

features, tasks, or requirements are added to 

a project without corresponding 

adjustments to time, budget, or resources. 

This is a common challenge for new project 

managers who may feel pressure to 

accommodate all stakeholder requests, 

leading to project delays, budget overruns, 

and unmet expectations.

زحف النطاق
Scope Creep
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:كيفية تجنب ذلك❖
(aفــــــي بدايــــــة : تحديــــــد وتوثيــــــق النطــــــاق بوضــــــوح

ق المشــروعك قــلأ بتوثيــق النطــاق وتأكــد مــلا توافــ

جميــع أصــحاب المصــلحة مــع مــا ســيتلأ تضــمينة

( SOW)استخدم بيا  العمل . وما للا يتلأ تضمينة

لأو مي اق المشروع لتحديد النطاق بالتفصي

❖ How to Avoid It:
a) Define and Document Scope Clearly: At the 

beginning of the project, document the 
scope and ensure all stakeholders are aligned 
with what will and will not be included. Use a 
statement of work (SOW) or project charter 
to define the scope in detail.

(bمـر أ  يجـا أ  ت: تنفيذ عمليـة الـتحكلأ فـي الت ييـر

ت ييـــرات مقترحـــة علـــى نطـــاق المشـــروع بعمليـــة

ــــ ــــتلأ تقي يلأ رســــمية للــــتحكلأ فــــي الت ييــــرك حيــــث ي

ا وهـــذ. التـــأثيرات علـــى الوقـــت والتكلفـــة والجـــودة

قـطك يضملا الموافقة على الت ييرات الأساسية ف

.وبقاء المشروع على المسار الصحيل

b) Implement a Change Control Process: Any 

proposed changes to the project scope 

should go through a formal change control 

process, where the impacts on time, cost, 

and quality are evaluated. This ensures that 

only essential changes are approved, and the 

project remains on track.
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يتجاهــل العديــد مــلا مــدير  المشــاريع الجــدد إدارة 

المخــاطر أو يعاملونهــا كــدجراء شــكليك ممــا يــ د  

ة كـل مشـروع لـ. إلى مشاكل كبيرة في وقت لاحـق

يا مخـــاطر متأصـــلةك ســـواء كانـــت متعلقـــة بالقضـــا

الفنيـــةك أو تـــوافر المـــواردك أو عوامـــل خارجيـــة م ـــل 

هــذ  إ  الفشــل فــي توقــع. الت ييــرات التنظيميــة

ــــ د  إلــــى  المخــــاطر والتخطــــيط لهــــا يمكــــلا أ  ي

.انتكاسات مكلفة

Many new project managers overlook risk 

management or treat it as a formality, 

leading to major problems later on. Every 

project has inherent risks, whether related to 

technical issues, resource availability, or 

external factors like regulatory changes. 

Failure to anticipate and plan for these risks 

can result in costly setbacks.

سوء إدارة المخاطر
Poor Risk Management
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:كيفية تجنب ذلك❖
(aـــد المخـــاطر بشـــكل اســـتباقي ـــة: تحدي أثنـــاء مرحل

د التخطيطك حدد جميع المخـاطر المحتملـة التـي قـ

يتعـــرض لهـــا المشـــروع وقـــلأ بتصـــنيفها حســـا 

ر ويشـمل ذلـا المخـاط. احتمالية حدوثها وتأثيرها

.الداخلية والمخاطر الخارجية

❖ How to Avoid It:
a) Proactive Risk Identification: During the 

planning phase, identify all potential risks to 

the project and categorize them by 

likelihood and impact. This includes internal 

risks and external risks.

(b لكــــل خطــــر محــــددك قــــلأ : وضــــع خطــــط الطــــوار

بدنشاء خطـة طـوار  تفصـل ااجـراءات التـي يجـا

قــلأ بمراجعــة وتحــديث . اتخاذهــا إذا تحقــق الخطــر

.سجل المخاطر بانتظام طوال فترة المشروع

b) Develop Contingency Plans: For each 

identified risk, create a contingency plan 

detailing what actions should be taken if the 

risk materializes. Regularly review and 

update the risk register throughout the 

project.
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قـــد يواجـــة مـــديرو المشـــاريع الجـــدد صـــعوبة فـــي 

تخصــيص المــوارد بشــكل فعـــالك إمــا عــلا طريـــق 

دار التقليـــل مـــلا تقـــدير أو المبال ـــة فـــي تقـــدير مقـــ

الوقـــــت أو العمالـــــة أو الميزانيـــــة اللازمـــــة لمهـــــام 

يمكـــلا أ  يـــ د  ســـوء إدارة المـــوارد إلـــى . مختلفـــة

ـــــيلا أعضـــــاء  ـــــأخيرات واارهـــــاق ب الاختناقـــــات والت

.الفريق

New project managers may struggle with 

allocating resources effectively, either 

underestimating or overestimating the 

amount of time, labor, or budget needed for 

different tasks. Mismanagement of 

resources can lead to bottlenecks, delays, 

and burnout among team members.

تخصيص الموارد بشكل غير فعال
Inefficient Resource Allocation
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:كيفية تجنب ذلك❖
(aاســــتخدم برنــــامج : اســــتخدم أدوات إدارة المــــوارد

إدارة المـــوارد لتخصـــيص المهـــام بنـــاء  علـــى مـــد  

 Microsoftتســـاعد أدوات م ـــل . التـــوفر والخبـــرة

Project أوSmartsheet  فـي إدارة أحمـال العمـل

اء  والتأكد ملا عدم تحميل أ  عضو في الفريـق أعبـ

.زائدة

❖ How to Avoid It:
a) Use Resource Management Tools: Utilize 

resource management software to allocate 

tasks based on availability and expertise. 

Tools like Microsoft Project or Smartsheet 

help manage workloads and ensure no team 

member is overburdened.

(bتتبــع اســتخدام المــوارد : راقــا اســتخدام المــوارد

م باســتمرار للتأكــد مــلا عــدم اافــراا فــي اســتخدا

اضــبط. المــوارد أو عــدم اســت لالها بشــكل كــافٍ

ءة التخصيصات حسـا الضـرورة لمنـع عـدم الكفـا

.وضما  سير العمل بسلاسة

b) Monitor Resource Utilization: Continuously 

track resource utilization to ensure that 

resources are not being over- or under-

utilized. Adjust allocations as necessary to 

prevent inefficiencies and ensure smooth 

workflow.
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ســواء كــانوا عمــلاء أو -يلعــا أصــحاب المصــلحة 

دور ا -لا مس وليلا تنفيذييلا أو مستخدميلا نهائيي

أ الخطـ. حاسم ا في تحديد اتجا  المشـروع ونجاحـة

ــة مــديرو المشــاريع الجــدد هــ ــذ  يرتكب و الشــائع ال

ة الفشل في إشراك أصحاب المصلحة طـوال دور

حيــاة المشــروعك ممــا قــد يــ د  إلــى عــدم الرضــا أو 

.عدم التوافق مع أهداف المشروع

Stakeholders—whether they are clients, 

executives, or end-users—play a critical role 

in shaping the project’s direction and 

success. A common mistake new project 

managers make is failing to engage 

stakeholders throughout the project 

lifecycle, which can result in dissatisfaction 

or misalignment with project goals.

إهمال إشراك أصحاب المصلحة
Neglecting Stakeholder Engagement
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:كيفية تجنب ذلك❖
(aيجــا: التواصــل المنــتظلأ مــع أصــحاب المصــلحة

ى إشراك أصحاب المصلحة منذ البداية وحافظ عل

حــدد . التواصــل المنــتظلأ معهــلأ طــوال المشــروع

اتالتحدي ات ومراجعة تقدم سير العمل والجلسـ

لضـــما المخصصـــة لمناقشـــة الت ذيـــة الراجعـــة

.تلبية احتياجاتهلأ

❖ How to Avoid It:
a) Regular Stakeholder Communication: Engage 

stakeholders from the start and maintain 

regular communication with them 

throughout the project. Schedule updates, 

progress reviews, and feedback sessions to 

ensure their needs are met.

(bكـــلا شـــفاف ا مـــع أصـــحاب : حـــدد التوقعـــات مبكـــر ا

ـــــة للمشـــــروع  المصـــــلحة بشـــــأ  الجـــــداول الزمني

يســـاعد هـــذا فـــي تحديـــد . والقيـــود وتقـــدم العمـــل

.توقعات واقعية وتعزيز ال قة

b) Set Expectations Early: Be transparent with 

stakeholders about project timelines, 

limitations, and progress. This helps to set 

realistic expectations and fosters trust.
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ـــا نهـــج  ـــ"يتبـــع مـــديرو المشـــاريع أحيان  لأ اضـــبطة ث

ظــام أو ك فيفشــلو  فــي مراقبــة التقــدم بانت"انســا 

يت وقد ي د  هذا إلى تفو. إجراء التعديلات اللازمة

ة المواعيد النهائيـة أو حـدوز مشـكلات فـي الجـود

أ  وبــدو  مراقبــة الأداءك يمكــلا. أو تجــاوز التكــاليف

ــرة تتفــاقلأ المشــكلات الصــ يرة إلــى مشــاكل ك بي

.تعرض المشروع بأكملة للخطر

Project managers sometimes adopt a "set it 

and forget it" approach, failing to monitor 

progress regularly or make necessary 

adjustments. This can lead to missed 

deadlines, quality issues, or cost overruns. 

Without performance monitoring, small 

issues can escalate into significant problems 

that jeopardize the entire project.

عدم وجـــود مراقبــــة للأداء والتعـــــديلات
Lack of Performance Monitoring and Adjustments
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:كيفية تجنب ذلك❖
(aمــات اسـتخدم لوحـات معلو: تتبـع التقـدم بانتظـام

فــي إدارة المشـروع ومقـاييا الأداء لتتبـع التقـدم

ــــي راجــــع بانتظــــام معــــدلات إنجــــاز . الوقــــت الفعل

المهــــام واســــتخدام الميزانيــــة والجــــداول الزمنيــــة 

.لتحديد المشكلات ومعالجتها في وقت مبكر

❖ How to Avoid It:
a) Track Progress Regularly: Use project 

management dashboards and performance 

metrics to track progress in real time. 

Regularly review task completion rates, 

budget usage, and timelines to identify and 

address issues early.

(bـــا فـــي : التعـــديل حســـا الحاجـــة كـــلا ســـريع ا ومرن 

ــرات ــأخر . الاســتجابة للت يي ا فــي إذا كــا  التقــدم مت

منطقة واحدةك ففكـر فـي إعـادة تخصـيص المـوارد

أو تعــديل الجــداول الزمنيــة ابقــاء المشــروع علــى

.المسار الصحيل

b) Adjust as Needed: Be agile and flexible in 

responding to changes. If progress is lagging 

in one area, consider reallocating resources 

or adjusting timelines to keep the project on 

track.
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ـــاميكيك  إ  إدارة المشـــاريع هـــي تخصـــص معقـــد ودين

ويجــــا علــــى مــــدير  المشــــاريع الجــــدد الت لــــا علــــى 

لـاك ومـع ذ. العديد ملا التحديات لتحقيـق نتـائج ناجحـة

م ــــل -مــــلا خــــلال فهــــلأ وتجنــــا الأخطــــاء الشــــائعة 

ع في التخطيط السيئك والاتصال غير الفعالك والتوس

يمكـــــلا لمـــــدير  -النطـــــاقك وإهمـــــال إدارة المخـــــاطر 

ل إ  تنفيـذ أفضـ. المشاريع إعداد مشـاريعهلأ للنجـاح

ــــــــد الأهــــــــداف الواضــــــــحةك  ــــــــل تحدي الممارســــــــات م 

قبــة والمشــاركة الاســتباقية لأصــحاب المصــلحةك ومرا

ا  الأداء المنتظمــة ســيقطع شــوط ا طــويلا  فــي ضــم

إكمــــال المشــــاريع فــــي الوقــــت المحــــددك وفــــي حــــدود 

.الميزانيةك وارضاء جميع أصحاب المصلحة

Project management is a complex and dynamic 

discipline, and new project managers must navigate 

numerous challenges to deliver successful outcomes. 

However, by understanding and avoiding common 

mistakes—such as poor planning, ineffective 

communication, scope creep, and neglecting risk 

management—project managers can set their 

projects up for success. Implementing best practices 

such as clear goal setting, proactive stakeholder 

engagement, and regular performance monitoring 

will go a long way in ensuring that projects are 

completed on time, within budget, and to the 

satisfaction of all stakeholders.

الخلاصة
Conclusion
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Thank you for Listening?
Any Questions?
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